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w ~ Aciklamalar

« 2013 yili verileri ilk dokuz aylik verilerin on iki aya
projeksiyonu ile elde edildi. Y1l sonu enflasyon orani %6,8
olarak alindi.

« Saglik Bakanhgi'na ait verilere, SSK dahil kamudan
devralinan saglik tesislerine ait donanim ve personel
sayilari dahil edildi.

» Saglik tesislerine ait donanim ve personel sayilarina hizmet
alimi danhil edildi.



A- Saghk Bakanhgi ve Bagh Kuruluslar

\ 2014 Y:ih Butcesi



< y > A- Saghk Bakanligi ve Bagh Kuruluglar 2014 Yili Blitgesi

Saghk Bakanligi ve Bagh Kuruluslarina Hizmet Sunumu
icin Ayrilan Finansman, (milyont)

Degisim (%)

Déner Sermaye Butcesi 19.869 21.443 7,9

Tablo 1




Merkezi Yonetim Biitcesi Odenek Karsilastirma Tablosu,
(milyon®)

Degisim Degisim Orani
(%) Sebebi

MR ATl Hizmet birimlerinin
Giderleri (elektrik, su, 5.062 5.646 11,5 o

ihtiyaglari
yakacak vb.)

Tablo 2




Saghk Bakanhgi ve Bagh Kuruluslarin
2014 Yili Merkezi Yonetim Blitgesi, (milyon 1)

Personel
Odenekleri

Diger Cari Yatinnm

Birimler Odenekler  Odenekleri

Toplam

Turkiye Kamu Hastaneleri
Kurumu

Tarkiye Hudut ve Sahiller
Saglik Genel Mudurligu

8.303

26

259

10

467

93

9.029

129

Tablo 3



A B- Turkiye Saglikta Donusum Programi



Successful
Health System
Reforms:

...................

The Case of
Turkey

.

ssessenssnsd

May 2012

Successful Health System Reforms: The Case Of Turkey
Basarili Saglik Sistemi Reformlari: Tiirkiye Ornegi (sayfa 6), 2012
Yayinlayan Kurulus: Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bélge Ofisi

2002:

“Yeni bin yilin basinda Turkiye'deki saglik
sektorinin performansi, saglik sonuglari,

mali koruma ve hasta memnuniyeti
penceresinden bakildiginda hem OECD iilkeleri
arasinda hem de DSO Avrupa Bélgesi’nde en

alt siradaydi.”
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B- Turkiye Saglikta Donusum Programi

insan...
Once insan...

Esref-i mahlUkat insan...
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( ) > B- Turkiye Saglikta Donusum Programi

“Saghkta Doniisiim”ln 10 Yil

Saglik Gostergeleri

Bebek Olim Hizi, (bin canl dogumda)

Anne Olim Orani, (yiiz bin canli dogumda)

31’5
“ 15’4

Tablo 4
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Successful
Health System
Reforms:

...................

The Case of
Turkey

( ‘) ) B- Tiirkiye Saglkta Doniisiim Programi

Successful Health System Reforms: The Case Of Turkey
Basarili Saglik Sistemi Reformlari: Tiirkiye Ornegi (sayfa 28), 2012
Yayinlayan Kurulus: Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bélge Ofisi

2012:

“DSO Tallinn Sézlesmesinin saglikta
hakkaniyet ve cevap verebilirlik prensiplerini
uygulayan ulkeler igin Turkiye basaril bir

ornektir.”
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Durmak Yok, Yola Devam !



C- Turkiye Saglik Stratejik Plan1 2013-2017
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Diinya Saglik Orgitinin “Tallinn Sarti” ve
“Saglik 2020 Politikalari ile uyumlu

2013 - 2017 Stratejik Planimizi
hazirladik.
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*http://www.euro.who.int/

“Turkiye Saghk Bakanligi Stratejik Planinin,
Diinya Saglik Orgltii Avrupa Bolgesindeki
diger uye ulkeler icin Saghk 2020’nin ulusal
bir stratejik plana nasil dahil edilebilecegine
ornek olmasi beklenmektedir.”
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C- Stratejik Plan 2013-2017

Vizyon

2

Saglikli hayat tarzinin benimsendigi

ve herkesin saglik hakkina kolayca
eristigi TURKIYE
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( ) } C- Stratejik Plan 2013-2017

Misyon

Insan merkezli yaklagimla

birey ve toplum saghgini

en ust duzeyde korumak,

saglik sorunlarina zamaninda,
uygun ve etkili cozimleri sunmak

19
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Saglikta inovasyon Hakkaniyet

Kalite ve Verimlilik Katimeihik

Kanita Dayanigma

Dayalilik

Sirdiiriilebilirlik Sayginlik

Hesap

or is Ahlaki
Verebilirlik
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C- Stratejik Plan 2013-2017

21



STRATEJIK PLAN 2013 - 2017

“Herkes icin Saghk...”

STRATEJIK
2313 - 2@

Stratejik Amacg 1

Saglhgda yonelik risklerden birey ve toplumu
korumak ve saglikli hayat tarzini tesvik etmek

Stratejik Amag 2

Birey ve topluma erisilebilir, uygun, etkili ve etkin
saglik hizmetleri sunmak

Stratejik Amag 3

insan merkezli ve bitiinciil yaklagimla bireylerin
saglik ihtiyacglarina ve beklentilerine cevap vermek

Stratejik Amacg 4

Turkiye’nin ekonomik ve sosyal kalkinmasina ve
kuresel sagliga katki araci olarak saglik sistemini
gelistirmeye devam etmek
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A D- Halk Sagligi Hizmetleri



(5) D- Halk Saghgi Hizmetleri

Koruyucu ve Temel Saglik Hizmetleri i¢in Ayrilan Bltge,

(milyont)
9.000
%13 8.320
%10
7.339
6.652
6.000
3.000
0
2012 2013 2014

Grafik 1
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D- Halk Saghgi Hizmetleri

Asilama Hizmetleri

En genis asilama programi uygulayan ulkeler arasindayiz.
Asilama hizmetlerini tamamen Ucretsiz sunuyoruz.
Yuksek agilama oranlarina devam ediyoruz.

Erigkin asilama programimizi gelistiriyoruz.

Dunyada ilk kez karekod destekli elektronik agi takip ve
soguk zincir izleme sistemini uyguluyoruz.

25




( ) } D- Halk Sagligi Hizmetleri

Anne ve Cocuk Sagligi

2002 2012

Hastanede Yapilan Dogum Orani, (%) 69 97 97
Bebek Dostu Hastane Sayisi 141 962 990

Tablo 5
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Anne ve Cocuk Sagligi

Yenidogan taramalarinin kapsamini genigletiyoruz (Kistik fibrozis,
Lizozomal depo hastaliklart).

Dogustan kalga ¢ikigi tarama programini yayginlastiriyoruz.
Koruyucu agiz ve dig saghgi hizmetlerini geligtiriyoruz.
isitme taramasini okul ¢cagdi cocuklarinda da baslatiyoruz.

Okul 6ncesi cocuklarda kirma kusurlarina yonelik gorme
taramasina bagliyoruz.

Ergen saglik danigma merkezlerimizi yayginlastiriyoruz.



Anne ve Cocuk Saghgt, (%)

Tarama ve Destek Programlari 2012

Tablo 6
28



55 ilde 85 saglik tesisinde 600 yatakla
Anne Oteli hizmeti sunmaktayiz.
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(5) D- Halk Saghgi Hizmetleri

Tibbi Endikasyonsuz Sezaryen Risk Olusturuyor

+ Ulkemizde dogumlarin yariya yakini sezaryen ile yapiliyor.
» Sezaryen ile dogum, sonraki dogumlarda sezaryen ihtiyacini arttiriyor.
* Primer sezaryen olarak adlandirilan ilk sezaryenin kadinin saghgini riske

sokacak sekilde gereksiz yere yapilmasini énleme kararliligindayiz.
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D- Halk Sagligi Hizmetleri

Aile Hekimligi Uygulamasi

Aile hekimi sayimiz 2013 yilinda 21.200’e ulasti.

Aile hekimi basina disen nufusu 2017 yilina kadar 3.000’in
altina dusurmeyi hedefliyoruz.

Aile hekimliginde yasa 0zel periyodik muayeneleri baslatiyoruz.
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D- Halk Saghg: Hizmetleri

Aile Hekimligi Uygulamasi

Aile hekimligi hizmetlerinin aile hekimligi uzmanlarinca verilmesi
icin uzmanlik egitimini tesvik ediyoruz.

Goruntuleme hizmetlerinin verilmesini yayginlagtiriyoruz.

Aile hekimlerini diyetisyen, psikolog, sosyal ¢alismaci, ¢cocuk
gelisimcisi gibi personel ile desteklemeyi planliyoruz.
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Saghlikl Yagsam Programlari

Obezite ile Mucadele Programi

Diyabet Onleme ve Kontrol Programi

Tatunle Mucadele Programi

Kalp ve Damar Hastaliklarini Onleme ve Kontrol Programi
Solunum Yolu Hastaliklarina Karsi Kiiresel ittifak (GARD)

Ruh Saghgi Kontrol Programi

33



D- Halk Sagligi Hizmetleri

Obezite ile Micadele Programi
On dokuz Yas ve Uzeri Bireylerde Viicut Kitle indeksinin Dagilimi, (%)

% Zayif %2

Normal

%33 2017 yilina kadar
Obez nufus oranini
%25’e indirmeyi
hedefliyoruz.

Grafik 2

Kaynak: Turkiye Beslenme ve Saglik Arastirmasi 2010
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D- Halk Saghgi Hizmetleri

Obezite ile Mucadele Programi

On iki Yas ve Uzeri Bireylerde Fiziksel Aktivite Yapma Durumu, (%)

Haftada
1-2 Kez
%10
Haftada 3 2017 yilina kadar
REShE U egzersiz yapmayan
oLk nufus oranini %50’'ye
indirmeyi hedefliyoruz.

Egzersiz
Yapmayan
%72

Grafik 3

Kaynak: Tirkiye Beslenme ve Saglk Arastirmasi 2010 35




TURKIYE SAGLIKLI BESLENME ve
HAREKETLI HAYAT PROGRAMI

(2014-2017)

S 2
7

2
/\

Saglikh beslenme aliskanhgi
kazandirilmasi, hareket aligkanliginin
arttinlmasi ve daha aktif hayat
tarzina uygun gevrenin hazirlanmasi

icin calisiyoruz.
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x ) _
( ‘) ) _ D- Halk Saghg: Hizmetleri

Turkiye Saglikli Beslenme ve Hareketli Hayat Programi

* Ekmekte kepek oraninin daha da arttirilmasi ve tam bugday
ekmeginin yayginlastiriilmasi igin ¢aligiyoruz.

* Hazir gidalarda trans yaglarin kullaniimasini engellemeyi planliyoruz.

* Toplu yemek tuketilen yerlerde saglikli menlu uygulamalarini
yayginlastiriyoruz.

» Cocuklarimiza okullarda saglkl beslenme bilinci olusturuyoruz.

* Yuksek enerijili gidalarin tuketiminin azaltilmasi igin galigiyoruz.

37



X
( 9 ) D- Halk Sagligi Hizmetleri

Tuzla Mucadele Programi

» GUnluk tuz tiketimimiz DUnya Saglik
Orglitl tavsiyelerinin t¢ katidir.

+ Daha az tuz tuketimi saglamak igin
programlar geligtiriyoruz.

38



®@JB D-Halk Saghgi Hizmetleri

Tiirkiye Diyabet Onleme ve Kontrol Programi

20 Yas Uzeri Diyabetli Niifus Orani, (%)
« Kontrol Programimizi butun

18 1 paydaslarimizla birlikte
13,7 uyguluyoruz.
12 -
» Diyabetteki artig egilimini
8 - 7,2 durdurmayi hedefliyoruz.
4 » Diyabetlilerde hastaliga bagl

komplikasyonlar gelismesini
engelleyici programlar

1998 2010 gelistiriyoruz.
Grafik 4

Kaynak: TURDEP | (1998), TURDEP Il Calismasi (2010)
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D- Halk Sagligi Hizmetleri

Tutunle Mucadele Programi

15 yas uzeri nufusun her giin
tutun kullanim orani, (%)

27,4

15,0

2008 2010 2012 2017 2023

Grafik 5
Kaynak : Kiiresel Yetigkin Tutiin Aragtirmasi, 2012

Tatun Kontrol Programimizi

guncelliyoruz.

40



Tutunle Miicadele Programi

Tutunle Mucadele Programinda Dunya Birincisi Olduk

= Turkiye, DSO’niin MPOWER kriterlerinin tamamini karsilayan ilk ve tek Ulkedir.
= Ulkemiz tuttinle miicadelesi nedeniyle DSO tarafindan ti¢ kez édillendirilen tek
ulkedir.

= Dinya Titlinsiz Gununde DSO tarafindan “Kiiresel Tiitiin Kontrollii Ozel Prestij
Odiili” ve Amerika Hastalik Kontrol ve Koruma Merkezi tarafindan “Kiiresel Titin
Kontrolti Basari Oduli’ni aldik.



x ) _
( ‘) ) _ D- Halk Saghg: Hizmetleri

Saghkl Yasam Programlari

« Kalp ve Damar Hastaliklari ile Kronik Hava Yolu Hastaliklarini
Onleme ve Kontrol programlarimizi sirdariyoruz.

* Yeni kontrol programlarimiz olan Kronik Bobrek Hastaliklari ile
Kas ve iskelet Hastaliklari kontrol programlarimizi hayata
gegiriyoruz.

« Saglikli yaslanma ve yaglilik surecinin en verimli sekilde
gecirilmesi icin programlara devam ediyoruz.

42



(5) D- Halk Saghgi Hizmetleri

Ruh Sagligi Kontrol Programi

« Otizmin erken tanisi igin ulusal programlar geligtiriyoruz.

* Cocugun Psiko-Sosyal Gelisiminin Desteklenmesi Programimizi
yayginlastirarak ruhsal bozukluklara erken mudahale edecegiz.

« Intiharlarin énlenmesi igin krize miidahale birimlerini yayginlastiracagiz.

» Afetlerde Psiko-Sosyal Destek Programlarini gelistirecegiz.

43



D- Halk Saghg: Hizmetleri

Ruh Sagligi Kontrol Programi

Ruh Saghgi Hizmetlerini, cagdas dunyada uygulanan sekliyle
toplum temelli olarak gelistirmeye devam ediyoruz.

Cocuga yonelik istismarla etkin micadelenin bir parcasi olan

Cocuk izlem Merkezlerini aktif olarak kullanmaya devam
ediyoruz.

44




aghgi Hizmetleri

Kanserle Mucadele

izmir Kanser kayit merkezimiz Dinya Saglik Orgutiince
Avrupa bolgesi egitim merkezi olarak tescil edildi.

« 15 ilde surdurulen Aktif Kanser Kayit¢iligini 81 ilimize
yayginlastiriyoruz.

* En sik gorulen G¢ kanser tirine karsi (meme, rahim agzi,
kalinbagirsak) yaygin taramalara basliyoruz.

* Meme kanseri taramasi i¢in mobil araglarla vatandaglarimizin
ayagina gidiyoruz.

« Kanser konusunda arastirmalarin ve her turlu ilerlemelerin
desteklenecegi bir yapi olusturuyoruz.

45
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EVDE SAGLIK HiZMETLERi iLE
ONLAR HEP YANINIZDA

Saglik Bakanlig, yataga bagimli ve adir engelli hastalar icin
Evde Saghk Hizmetleri'ni baslatti.

Bilgi almak icin, Aile Hekiminize danisin veya 444 38 33'[i araymn.

Yataga bagimli hastalarin evde yapilabilecek tibbi bakim
ve rehabilitasyonlarini ev ortaminda gercgeklestiriyoruz.
2013 yilinin ilk dokuz ayinda 346 bin kisiye ulastik.

ihtiyaci olan herkese bu hizmeti veriyoruz.

46



Bulasici Hastaliklarla Mucadele

Sitma Yerli Vaka Sayisi

Kaynak: Saglik Istatistik Yilligi 2012 Tablo 7

* Diinya Saglk Orgiti 2013 yili verileri henliz yayinlanmamustir.
** 2012 Yilinda tlkemizde toplam 376 vaka gorulmus olup vakalarin 375’i yurtdisi kaynakli 1’i niiks vakadir.

47




®@JB D-Halk Saghgi Hizmetleri

Bulasici Hastaliklarla Miicadele

Kizamik

Yuruttigumuz kizamik eliminasyon programi ile 2008 yilindan
beri Ulkemizde yerli kizamik vakasi gorulmuyordu.
Ancak bu surecte Avrupa’da kizamigin kontrol altina

alinamamasi son bir yildir Glkemizi de etkiledi.

Avrupa kaynakli bu problemi buyuk olgude kontrol altina aldik.

48
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Erken Uyari ve Cevap Sistemi

» Halk sagligi tehditlerini izlemek ve yonetmek Uzere 7/24 esasli ¢alisan
Erken Uyari Cevap Sistemini hayata gegirdik.

+ Halk saghgi tehdidini erken tespit ederek kaynaginda kontrol etmeyi
hedefliyoruz.

49



Cok Sektorli Saglik Sorumlulugunu Geligtirme Programi

Bakanligimiz koordinatorlugunde, Cok
Sektorlt Saglhk Sorumlulugu Gelistirme
Programi’'ni devletin timu, toplumun

tumu anlayigi ile gelistirdik.

Sagligi tum politikalarin merkezine
alarak sagligin sosyal belirleyicileri

konusunda ilgili tum sektorler ile birlikte

calisiyoruz.

50



(5) D- Halk Saghg: Hizmetleri

Cok Sektorli Saglik Sorumlulugunu Geligtirme Programi

Koruyucu Saglik Hizmetleri Bolimunun Olusturulmasi

e 759 katilimci;
— 235 akademisyen (37 Universite)
— Paydas kurum ve kuruluglardan 524 temsilci

» 48 konu basghginda 5’er gunluk 24 calistay.
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®@JB D-Halk Saghgi Hizmetleri

Cok Sektorli Saglik Sorumlulugunu Gelistirme Programi

Tedavi ve Rehabilite Edici Saglk Hizmetleri Bolimunun
Olusturulmasi

» 424 katilimci,
— 196 akademisyen (51 Universite)

— Paydas kurum ve kuruluslardan 228 temsilci

» 32 konu baghgi altinda 5’er gunluk 11 caligtay.
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Tuketici Guvenligi

Sebeke sularinin cografi bilgi sistemi Gzerinden etkin
takibini ve risk haritalarini olusturulmasi surecini

baslatiyoruz.

Ambalajli sularin elektronik takip sistemi kurularak

izlenmesini sagliyoruz.

Biyosidal urunlerin elektronik takip programini gelistiriyoruz.
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D- Halk Sagligi Hizmetleri

Calisan Guvenligi

Isyeri hekimligi ve is glivenligi hizmetlerini yayginlastiriyoruz.
Calisma ortamlarinda risk analizi yaparak c¢alisan sagligina
yonelik riskleri azaltiyoruz.

Meslek hastaliklari ile etkin micadele ediyoruz.
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D- Halk Saghg Hizmetleri

Turkiye Hudut ve Sahilleri Saglik Hizmetleri

Uluslararasi onemi haiz halk sagligi risklerinin Ulkemize
girmesini onlemek amaciyla uluslararasi giris noktalarinda

gerekli her tarlu saglk tedbirini aliyoruz.

Yurt disina giden kisilere seyahat sagligi kapsaminda tum yurt disi
asllama hizmetlerini veriyoruz.
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D- Halk Sagligi Hizmetleri

Turkiye Hudut ve Sahilleri Saglik Hizmetleri

Tele Saglik Merkezi, 24 saat esasina gore uluslararasi duzeyde saglik
danismanligi ve acil yardim hizmeti veriyor.

Seyir halinde dunyanin her yerinden ¢agri merkezimiz aranabiliyor.

Cagrn Tipine Gore Vaka Dagilimi, (2013)

Grafik 6

Tibbi Konsultasyon = Tibbi Tahliye
56



E- Hastane Hizmetleri




E- Hastane Hizmetleri

Kisi Basi Hekime Muracaat Sayisi
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Grafik 7 58



E- Hastane Hiz}netleri

Saghk Bakanlhgi Tesisleri Nitelikli Yatak Orani, (%)

45 43
38
34
30
15
6
0 .
2002 2012 2013 2014
Grafik 8

2017 yih hedefimiz nitelikli yatak oranini %90’nin Uzerine gikarmaktir.
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E- HastaneiHizmetIeri

Saghk Bakanlhgi Kuruluglari Yogun Bakim Yatak Sayisi

12.000 11.130
9.957 _—"
9.000
6.000
3.000
869
0
2002 2012 2013 Grafik 9

Yatak Sayisi

Vendogen | o0 | 1m0 | 20 ad0

Tablo 8 60
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E- Hastane Hizmetleri

Saghk Bakanligi Kuruluslari Yanik Yatagi Sayisi

400

300

200

100

35

390

367 .~

2002

Yanik Unite Yatak Sayisi

2013 2014 Grafik 10

Tablo 9
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E- Hastane Hizmetleri

Saglhik Bakanhgi Kuruluslari Tibbi Teknoloji Kullanimi

Tablo 10
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E- Hastane Hizmetleri

Yatakh Tedavi Kurumlarinda 1.000.000 Kisiye Diigen
BT Cihazi Sayisinin Uluslararasi Karsilagtirmasi, (2011)
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Grafik 11

Kaynak: Saglik Istatistikleri Yiligi 2012, OECD Health Data 2013
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Not: Turkiye verisi 2012 yilina aittir.



E- Hastane Hizmetleri

Yatakl Tedavi Kurumlarinda 1.000.000 Kisiye Diisen
MR Cihazi Sayisinin Uluslararasi Karsilastirmasi, (2011)
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Grafik 12

Kaynak: Saglik Istatistikleri Yiligi 2012, OECD Health Data 2013
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Not: Turkiye verisi 2012 yilina aittir.



( ‘) ) - E- Hastane Himetleri

Hastanelerimizin Tibbi Teknoloji Kullanimini Denetliyoruz...

+ 2013 yilinda 314 Radyolog ile 301 hastanenin MR, BT, Mamografi

tetkiklerinin uygunlugunu denetledik.

* Ayrica 188 Kardiyolog ile Koroner Anjiyografi'lerin uygunlugunu

188 hastanede denetledik.

« Tibbi denetim kapsamini genigletiyoruz.
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( ) } E- Hastane Hizmetleri

Saglik Bakanhgi Kuruluslari Tibbi Teknoloji Kullanimi

CiHAZ ‘ 2012 2013 2014

Tablo 11

insan kaynagindaki artisa paralel olarak cihaz sayisini da arttiracagiz.
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e-Saglik Uygulamasi

‘Tele-Tip, Tele -Radyoloji’
Uygulamalarini
Yayginlastiriyoruz.




SB Kardiyo Vaskiiler Cerrahi Merkez Sayisi

Tablo 12
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E- Hastane Hizmetleri

Alkol ve Madde Bagimlihg: Tedavi Merkezi (AMATEM)

Tablo 13
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Y Y
( ) } E- Hastane Hizmetleri

Agiz ve Disg Saglhgi Hizmetleri

2012 2013 2014
. . . Tablo 14
Dis Sabit Protez Sayisi, (milyon)
8
6,4 6,5

6 T -
al e
2 .............

03 .
0

2002 2012 2013

Grafik 13 70
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E- Hastane Hizmetleri

Organ Nakli Sayisi

4.500 4.196
‘./
3.000 -
1.500 o
.....
745
0
2002 2013
Grafik 14
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HASTANE

RANDEVU MERKEZi

E- Hastane Hiz;netleri

Merkezi Hastane Randevu Sistemi

Vatandaslarimiz 182 Cagri Merkezini arayarak
yada internet yoluyla randevu almaktadir.

Sisteme Aile Hekimlerini de dahil ettik.

GunlUk ortalama 225 bin iglem
gerceklestiriyoruz.

Randevu alarak muayene olma orani %45°tir.

2014 yilh hedefimiz %65'tir.
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E- Hastane Hizmetleri

Hekim Se¢me Hakki

Vatandaslarimiz,

ilgili brangta birden fazla hekimi bulunan

Saglik Bakanligi Hastaneleriyle

Agiz ve Dis Saghgi Hastaneleri ve

HASTANEMIiZDE HEKiMiNizi Merkezlerinin tamaminda
SEGEBILIRSINIZ “hekim segme 6zgurlugunden”

yararlaniyor.
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E- Hastane Hizmetleri

Hasta Haklan

Yerinde Cozulen Sorun

*Ilk 9 aylik veridir. Tablo 15

Hasta haklarina bagvuru sayisi toplam muayene sayisinin

on binde 6’sidir.
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X
( 9 } E- Hastane Hizmetleri

Saghkta Ulusal Renk Kodlari (URK)

BEYAZ KOD
(1111)
Hastane
personeline
yapilan siddeti
onleme

PEMBE KOD

MAViIi KOD

o (3333)

Bebek ve Cocuk
Kagirmaya Yonelik
Girisimleri Onleme

Acil tibbi durum
yonetme
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U]

Birlik ve Saglik Tesisi Degerlendirmesi

X

Kurumsal ve bireysel performansi u

arttirmak icin sézlesmeli idareciler wonione

modelini getirdik.

Hizmet Sinifi
Hizmet Roli

Hedefimiz, belirli periyotlarda

yapilacak verimlilik degerlendirmesiyle

Izlem

yonetici performansini ve dolayisi ile

* Muaf tutulan gosterge puanlar hesaplamaya dahil edilmemistir.
**1.000 iizerinden basari puanini ifade etmektedir.

hizmet kalitesini arttirmak.




E- Hastane Hizmetleri

Saglik Tesisi Verimlilik Degerlendirmesi

Tibbi (15 Parametre) 1.000
idari (13 Parametre) 1.000
Mali (9 Parametre) 1.000
Egitim (3 Parametre) 1.000
Kalite, hasta ve g¢alisan guvenligi, memnuniyeti 1.000
(8 Parametre)

izleme Vel:i dogrulama, kanita dayali gozlemsel 1.000
degerlendirme

Toplam 6.000

Tablo 16
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2004

2005

2009

Kamu ilag Politikalari

Referans fiyat uygulamasi ile fiyatlari %80’e varan oranlarda dusurduk.

Tek geri 6deme komisyonu kurduk.
flacta KDV oranini %8’e diistirdiik.
SGK ilag alimlari igin iskontolar sagladik.

ilag ruhsatlandirma sireglerini AB ile uyumlu hale getirdik.

Orijinal bir Grinun jenerigi piyasaya ¢iktiginda, uranun fiyati mevcut
fiyatin %66’sin1 gecemez (hem orijinal hem de jenerik Grun icin) kuralini
getirdik.

Recetelenen ilaglar igin en ucuz esdeger ilacin %15 fazlasina kadar
olan drunlerin karsiliginin 6denmesi kuralini getirdik.



2010

2011

2012

2013

Kamu ilag Politikalari

llag Takip Sistemini (ITS) gelistirdik.

Orijinal bir Granun jenerigi piyasaya ¢iktiginda, trdnun fiyati mevcut
fiyatin %60’1n1 gegcemez (hem orijinal hem de jenerik Urlan igin) kuralini
getirdik.

Recetelenen ilaglar i¢in en ucuz esdeger ilacin % 10 fazlasina kadar
olan urunlerin kargiliginin 6denmesi kuralini getirdik.

llag hammaddelerinin KDV oranini %8’e diistirdiik.

Uygulamaya konulan e-regete yazilimi ile hekimlere regete analiz
bilgilerini ulagtirmaya bagsladik.



2.000

1.500

1.000

500

Kamu ilag Harcamalarindaki Degisim

ilag Kutu Sayisi (milyon)

1.889 1.909 1.928
16.000
12.000
8.000
4.000
0
2012 2013 2014
Grafik 15

Kamu ilag Harcamasi (milyon t),

(2013 fiyatlariyla)
15.468 15.726 15.972
2012 2013 2014
Grafik 16
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Akilci ilag

C%k llav
egi N .
bilincli Akilci lla¢g Kullanimi Ulusal Eylem

ilac Plani 2013-2017"’yi hazirladik.
——_—
bilincli Recete Bilgi Sistemini gelistirerek
ilac uygulamaya koyduk.
saglukl
hayat ®
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®JB  F-ilac ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

Akilci ilag
cok ilac + Aile hekimlerine regeteleri ile ilgili olarak aylik
_ degil V/ bilgilendirmeler yapiyoruz.
bilincli
ilac » 2014 yili sonuna kadar tum hekimlerimizin bu
— sisteme dahil olmasi ve internet ortaminda kisisel
web sayfalari Uzerinden bilgilendirilmesini
bilincli hedefliyoruz.
ilac
saglukl « Akilci llag Kullanimi Eylem Planinin hayata
hayat ®

gecirilmesi icin saha ¢alismalarina bagladik.
—_—
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(5) F- llac ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

ilag Tiiketim Tutarinin Yerli Uretimle Karsilanma Orani, (%)

90

85
50 51
| I I
0

2012 2013 2017 2023

Grafik 17
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it (01) 0869971577183

£ (21) 00000000000000004535
% (1) 12000
(1) 090123K01

iflacin Kisa Adl

8691234567890
L& (21)1323424679
4 (17)071005
: (10)X2512061322

8691234567890
(21)1323424679

(17081005

% (10)X252061322

llag Takip Sistemi (ITS)

Karekod, ilacin parmak izidir. Uretim seri
numarasini, son kullanma tarihini ve

benzersiz seri numarasini ihtiva eder.
llac Takip Sistemi, karekod kullanilan ve
izleme yapilabilen dunyadaki ilk yaygin

uygulamadir.



@)W  F-ilac ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

Uriin Takip Sistemi

Guvenli urdne erigsimi saglamak ve kayit disi ekonomiyle mucadele
kapsaminda ulkemizde Uretilen veya ithal edilen tibbi cihazlarin ve
kozmetik UrUnlerin piyasaya surulmesi, denetimi, takibi ve
g6zetimini yapmak Uzere Uriin Takip Sisteminin (UTS) kurulmasi

calismalarina basladik.
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() F- ilag ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

Uriin Takip Sistemi

TIBBI CIHAZ TAKIP SISTEMININ KAPSAMI VE TAKIP ASAMALARI

Her bir hareketi Tibbi Cihaz
Takip Sistemi ile takip
edecegiz.

Tibbi Cihaz Takip
Sistemi

87



Her bir hareketi Kozmetik
Takip sistemi ile takip
edecegiz.

Kozmetik Takip

Sistemi
88






Giivenli Uriinlere Erisim

Tibbi cihaz ve kozmetik UrUnlerin tum sureglerini takip
edecegiz.

Ik defa tibbi cihazlarin bakim, onarim ve kalibrasyon
sureglerini takip edecegiz.

Sahte, kacak ve her turlG yasadigi Urdn satisinin énine
gecmeyi hedefliyoruz.
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Etkin Piyasa Gozetimi ve Denetimi

« Guvensiz ve kagak urunlerin tespiti ile geri cekme
islemlerinin etkin sekilde yapiimasini saglayacagiz.

E « Urlnlerin nereden temin edildigi ve nerelerde
kullanildigini izleyebilecegiz.

, « Uyari kapsaminda yapilan bildirimler ve bu dogrultuda
}% yapilacak islemler daha etkin sekilde sistem Uzerinden
takip edecegiz.

« Piyasa Gozetim Denetim faaliyetlerinde veri kaynagi
olarak kullanilacak ve risk esasli denetimin temelini
olusturacagiz.



F- ilag ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

Politika Belirleme

« Urliniin tim yasam déngusiine ait verileri
olugturarak kanita dayali politikalar
geligtirecegiz.

* Acil ve olaganustt durumlarda afet yonetimi
igin daha hizli stratejik kararlar almamiz
mumkun olacak.

TC.Saglik Bakanhgi
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( ) ) F- ilag ve Tibbi Cihaz Hizmetleri

Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele

» Tibbi cihaz ve kozmetik Grtnlerin tekil bazda takibi
yapilabilecek, kacak veya sahte urlinun piyasada

bulunmasini engelleyecegiz.

» Sistemin tum paydaslarindan (Uretici, ithalatci, vb.)
alinan bildirimlerle GrinUn bir kez satilmasiyla kayit

digi ekonominin onlenmesini saglayacagiz.
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Piyasa Gozetimi ve Denetimi

PivAsA GOzZETIMI VE DENETIMI

Kozmetik

Sikayet esasli denetim anlayisindan

risk esasli denetim anlayisina gegtik.

Saglik Beyani ile satisa sunulan
urunlerle ilgili internet ve tv yoluyla
yapilan yaniltici reklamlarin onlenmesi

amaciyla yonetmelik ¢ikardik.
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G- Acil Saglik Hizmetleri

I e ——




( ) ) G- Acil Saglik Hizmetleri

112 Acil Hizmetleri

2002 2013 2014

Tablo 17
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112 Acil Hizmetleri

2002 2013 2014

Tablo 18
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(5) "~ G- Acil Saglik Hizmetleri

Hava Ambulans Vaka Sayisi

2008 yilindan gunuimuze 20.713 vakanin mudahale ve naklini gergeklestirdik.




Afet ve Acil Durumlarda Saglik Hizmetleri

Ulusal Medikal Kurtarma
Ekipleri(UMKE)

81 ilimizde dzel egitimli 5.367
saglik personeli yetistirdik.
Avrupa’nin en biiyuk medikal
kurtarma ekibini kurduk.

Bu ekiplerimiz Ulke iginde ve
disinda gogsumuzu kabartan
kurtarma operasyonlarina
katildilar.
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G- Acil Saglik Hizmetleri

insani Yardim Faaliyetleri

Suriyeli siginmacilar igin; sahra, prefabrik ve kalici bina

tipi hastanelerde saglik hizmeti veriyoruz.

Poliklinik 1.719.445

Ameliyat 30.091

Tablo 19
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U}

insani Yardim Faaliyetleri

Somali’de insani yardim faaliyetleri kapsaminda Sahra Hastanesi, Kizilay Cezire

Kamp Poliklinigi ve 5 adet ambulansimiz ile saglik hizmeti veriyoruz.

Sayi
Poliklinik 341.549
Laboratuvar 23.997
Ameliyat 2.672
Rontgen 6.406
Gorevlendirilen Personel 345

Tablo 20
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3 H- Saglik Insan Kaynaklari



H- Saglik insan Kaynaklari

Saglik insan Giicii
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( ) ) H- Saglik insan Kgaynaklarl

Saghk Bakanlhginda Calisan Uzman Hekim Basina Dusen Nufus
(Aralik 2002 — Kasim 2013)

Uzman hekim basina disen niifusun en fazla oldugu il ile en az oldugu il arasindaki oran
Aralik 2002’ de 1/13 iken Kasim 2013’'de 1/3’tur.

30.000
26.883
24.000
18.000

12.000

6.000

e Aralik 2002 == Kasim 2013
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H- Saglik insan Kaynaklari

Yuz Bin Kisiye Dusen Toplam Hekim Sayisinin Uluslararasi

400

300

200

100

Karsilagtirmasi, 2011

336 333
271
I 178

172

Avrupa Birligi  DSO Avrupa Ust Gelir Grubu Orta- Ust Gelir

Bolgesi Ulkeler Grubu Ulkeler

Not : Turkiye verisi 2012 yilina aittir.

Tarkiye

Grafik 19
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H- Saglik insan Kaynaklari

Yuz Bin Kisiye Dusen Hemsire ve Ebe Sayisinin Uluslararasi

Karsilagtirmasi, 2011
1000
842
750 724 639
500
354
290
249

250 I

0

DSO Avrupa  Ust Gelir Grubu  Avrupa Birligi - Orta- Ust Gelir Diinya Tiirkiye
Bolgesi Ulkeler Grubu Ulkeler
Not : Turkiye verisi 2012 yilina aittir. Grafik 20
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I- Saglik Yatirimlari




Xy .
< ) ) I- Saglik Yatirimlari

Saghk Yatirnmlar

Tablo 21
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Sehir Hastaneleri

Hizmet kalitesini arttirmak ve
maliyeti etkin saglik hizmeti
dengesini kurabilmek
amaciyla ingasina
basladigimiz sehir
hastanelerini tulkenin dort bir

tarafina yayginlastiracagiz.
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X
( 9 } I- Saglik Yatirimlari

Sehir Hastaneleri

17 projenin sozlesmesini imzaladik.

3 proje ihale asamasindadir.

48 projenin galismalari devam etmektedir.

Toplam 51.774 yatak kapasitesine ulasmayi hedefliyoruz.
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Sehir Hastaneleri

LTSN 2 eV 2013 12 €000 200

Adana s Ankara Bilkent » Ankara Etli
Bursa e Elazig « Gaziantep

Kayseri  Kocaeli «
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k * Ankara Bilkent Tiirkiye Halk Sagligr Kurumu Binasi
* Isparta » istanbul ikitelli » izmir Bayrakl
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Sehir Hastaneleri

W
'/% /,

Ankara Bilkent Sehir Hastanesi
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Ankara Etlik Sehir Hastanesi
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Sehir Hastaneleri

L NG NL

Adana Sehir Hastanesi
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) T

1=

Sehir Hastaneleri

Elazig Sehir Hastanesi

117



A J- Saglikta Finansman



J- Saglikta Finansman

Kamu Saglik Harcamalarinin GSYiH igindeki Oranlari, (%)

Tablo 22

Kaynak: OECD, Health Data 2013, DSO HFA veritabani 2013, TUIK
*ABD, OECD, DSO Avrupa verisi 2011 yilina aittir.

Kamu Saglik harcamalarinin GSYIH igindeki orani 2002 yilinda
%3,8 iken 2012 yilinda devasa bir donisume ragmen bu rakam

sadece %4,1 oldu.
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Kisi Bagi Kamu Saglik Harcamasi, (SGP $)

Tablo 23

Kaynak: TUIK, OECD Health Data 2013.
*OECD verisi 2011 yilina aittir.

Kisi basi kamu saglik harcamasi, Tirkiye, 2012 : 753 SGP $
Kisi basi kamu saglik harcamasi, OECD, 1987 : 739 SGP $
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J- Saglikta Finansman
Cepten Yapilan Saglik Harcamasinin Toplam Saglik Harcamasi
icindeki Orani, (%)

20 19,8

15,4

15

10

0

2002 2012

Kaynak: TUIK Grafik 21
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J- Saglikta Finansman

Faiz Disi Genel Kamu Harcamalari ve Kamu Saglik Harcamalarinin
Artisg Egilimleri, (2013 fiyatlariyla - milyont)

580.000 - 564.333
510.000 -
66.615
440.000 -
370.000 -
300.000 -
262.787
38.573
230.000 5013
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 (Tahmin)
—Kamu Saglk Harcamas! | 38.573 | 43.508 | 45.103 | 51.668 | 54.471 | 60.217 | 63.034 | 60.031 | 63.474 | 62.627 | 66.615
== Genel Kamu Harcamalari | 262.787 | 286.711 | 315.016 | 354.923 | 371.792 | 395.927 | 440.098 | 461.870 | 504.097 | 537.206 | 564.333

Kaynak: TUIK, Kalkinma Bakanligi

Grafik 22
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65.000

55.000

45.000

35.000
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J- Saglikta Finansman

Vergi Gelirleri ve Kamu Saglik Harcamalarinin
Artisg Egilimleri, (2013 fiyatlaniyla - milyon 1)

330.000 -

300.000 -

270.000 -

240.000 -

210.000 -

6
325.100

180.000 2013
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 (Tahmin)

= Kamu Saglik Harcamasi| 38.573 | 43.508 | 45.103 | 51.668 | 54.471 | 60.217 | 63.034 | 60.031 | 63.474 | 62.627 | 66.615
e \/ergi Gelirleri 187.456 | 206.266 | 227.393 | 235.866 | 241.099 | 240.115 | 231.812 | 260.722 | 295.170 | 297.706 | 325.100

Kaynak: TUIK, Kalkinma Bakanhgi

Grafik 23
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. K- Yeni Ufuklara Dogru



Gemi hastane projesine bagsladik.
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Saglik Turizmi

» Saglik turizmi kapsaminda elde edilen gelirlere vergi muafiyeti getirdik.
* Dort dilde hizmet veren yurt digi hasta danisma hattini kurduk.

« Konaklama tesislerinde saglik kurulusu kurulup isletilmesi imkani
sagladik.

* Tanitimlar arttiracagiz.

* Hizmet sunumunun kalitesini iyilestirecegiz.
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X
( ) ) K- Yeni Ufuklara Dogru

Serbest Saglik Bolgeleri

* Ulkemizde serbest saglik bélgeleri kurulabilmesinin niinii actik.
» Saglik alaninda bolgesel cazibe merkezi olacagiz.

* Yabanci sermaye ve yuksek tibbi teknoloji girisini hizlandiracagiz.
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K- Yeni Ufuklara Dogru

Tibbi Uriin ve Hizmetlerin Uretiminin Tesvik Edilmesi

Yerli sanayi katilimi

Ar-Ge

Teknolojik igbirligi

Off-Set
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x

w K- Yeni Ufuklara Dogru

TURKOK Projesi

« Turkiye K6k Hicre Koordinasyon Merkezi (TURKOK) Projesi’nin ilk adimi
olan Uygun Goénlilli Vericilerin Belirlenmesi ve Orneklerin Alinmasi
Protokolunu imzaladik; 2014 yilinda uygulamaya gegiyoruz.

« Turkiye genelinde 12 bagis merkezi kurulacak; isteyen vatandaglarimiz ilik
bagisinda bulunabilecekler.

« Bakanligimiz ve Kizilay’in ortak calismasiyla artik kan bagisi yapanlara
"lliginizi de bagiglar misiniz?" diye soracagiz.

* Syilicinde 250 bin vericiye ulasmayi hedefliyoruz.
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X
( ) ) K- Yeni Ufuklara Dogru

Klinik Kalite

» Klinik kalite standartlarini geligtiriyoruz.

* Seker hastaligl, gebelik sureci ve dogum, diz protezi, kalga
protezi, koroner kalp hastaligi ve inme igin klinik kalite
olgumlerini yayginlastiriyoruz.

* Klinik rehberleri yayginlastiriyoruz.
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K- Yeni Ufuklara Dogru

Kadin Saghg

Saglikh evlilik ve saglikh dogum programlarini yayginlastiracagiz

(evlilik danigmanhgi, gebe egitimleri, dogum rehberligi...).
Riskli gebelikleri daha yakin takip edecegiz.
Misafir anne uygulamasini gu¢lendirecegiz.

Ureme saghg! hizmetlerini gelistirecegiz.
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K- Yeni Ufuklara Dogru

Bireyin kendi saghgi ile ilgili kararlara aktif katilimini
saglamak ic¢in rolinu guglendirecegiz:

 Vatandasta farkindalik olusturacagiz

» Saglik calisanlarinda davranis degisikligi olusturacagiz
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©)  sonwe

Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet Orani, (%)

80

74,8
65
50
39,5
35
2003 2012
Kaynak: TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasi Grafik 24
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Insan...
Once insan...

Esref-i mahlGkat insan...



